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Demande de l’ARS =      Enjeu de santé publique

Animation webinaire mensuel ARS 
sur l’hygiène bucco-dentaire 

pour  toutes les EHPAD de la Gironde 

L’Hygiène Bucco Dentaire, c’est la clé 

Origine du projet



32 EHPAD Secteur Bordeaux Métropole

10 EHPAD Secteur Sud-Gironde
= 56 EHPAD 

14 EHPAD Secteur Arcachon

Extension fin 2025 : 

Possibilité de conventionner avec 20
EHPAD supplémentaires sur le secteur

Bordeaux Métropole



Le déroulé 

Demande ARS 

Echanges avec les dentistes CHU XA
Echanges avec d’autres EMH
Suivi du Dr Toulouse Normandin, dentiste 
« itinérant » 
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Base documentaire Répia
Outils ARS Ile de France 
Outils des CPIAS : vidéos/ webinaire/ Jeux

Demande ARS 

Echanges avec les dentistes CHU XA
Echanges avec d’autres EMH
Suivi du Dr Toulouse Normandin, dentiste 
« itinérant » 

Création Mémo et FAQ
Elaboration cas concret
Création d’ateliers pratiques :
- Brossage des dents
- Soins des muqueuses
- Entretien prothèses dentaires

Test à la journée Correspondants EMH
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Recherche documentaire :
DAMRI fiches pratiques
Base documentaire Répia
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focus sur le rôle du référent HBD 
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Le déroulé 

Recherche documentaire :
DAMRI fiches pratiques
Base documentaire Répia
Outils ARS Ile de France 
Outils des CPIAS : vidéos/ webinaire/ Jeux

Webinaire HBD 02 10 2025 avec 
Présentation du sur le rôle du référent HBD 

Demande ARS 

Echanges avec les dentistes CHU XA
Echanges avec d’autres EMH
Suivi du Dr Toulouse Normandin, dentiste 
« itinérant » 

Création Mémo et FAQ
Elaboration cas concret
Création d’ateliers pratiques :
- Brossage des dents
- Soins des muqueuses
- Entretien prothèses dentaires

Test à la journée Correspondants EMH
du 26 06 2025

Lancement des ateliers dans les Ehpad
Conventionnées avec EMH33 à partir de janvier 2026  



Les objectifs

Alimentation Relations sociales

Respiration Estime de soi

Sensibiliser les professionnels au rôle de la bouche



Les objectifs 
Sensibiliser les professionnels aux complications liées à l’altération de l’état bucco dentaire 

Carie

Gingivite/ parodontite 
= Douleur

Risque infection locale

Risque d’infection à distance

Dénutrition et déshydratation

Halitose

Fragilité
Perte d’autonomie
Risque de chute

Pneumopathie
Endocardite 



Les objectifs  

Sensibiliser les professionnels à la réalisation des soins :

ÉVALUER l’état de la bouche du résident 

ENTRETENIR la sphère buccale au quotidien 

ACCÉDER à la cavité buccale 



Evaluons ensemble!
Mme Dumal Jeannine, 88 ans, a 2 enfants dont 1 fils qui vit à 200 km et a l’habitude de la prendre chez lui sur la

première quinzaine de novembre pour 10 jours environ.

Elle rentre à l’Ehpad « La vie douce » après avoir été hospitalisée pendant 3 mois suite à une chute avec fracture de

l’épaule et de la cheville. Elle a aujourd’hui bien récupéré sa mobilité et se déplace avec un rollator. L’IDE vous informe

qu’elle est porteuse d’une prothèse dentaire du haut et qu’elle est autonome pour ses soins bucco dentaires.

Transmissions hôpital : patiente légèrement dénutrie, mise sous antidépresseur pendant son hospitalisation car elle est

déprimée. Elle est asthénique et refuse parfois de manger.

Elle participe aux activités de l’Ehpad depuis son retour et pense aller passer les vacances chez son fils.

Vous êtes Mathilde, AS remplaçante. Lors du goûter, vous discutez avec la résidente qui vous dit avoir souvent la bouche

sèche et parfois du « mal à avaler ». Vous lui expliquez : « Vous profiterez mieux des vacances chez votre fils si vous êtes

en forme »

La patiente se met en colère, crie, lève la main et se met à pleurer : « Mais je ne peux pas manger, j’ai la bouche sèche et

je ne peux pas mastiquer la viande . J’ai très mal ». Elle cote sa douleur à 7/10.



1Autonomie soins bucco dentaires

D’après ce que vous savez de la résidente, diriez vous que pour ses soins bucco 
dentaires, Mme Dumal :

• Est autonome = score de 1

• Nécessite une aide partielle = score de 2

• Nécessite une aide totale = score de 3



D’après ce que vous savez de la résidente, Mme Dumal :

Est autonome = score de 1

Nécessite une aide partielle

Nécessite une aide totale



2 Comportement du résident

D’après son comportement, diriez vous?

• Qu’elle est coopérante = score de 1

• Que la résidente est tendue, mal à l’aise = score de 2

• Qu’elle peut se montrer agressive ou opposante = score de 3



D’après son comportement, vous dites :

Qu’elle est coopérante 

Que la résidente est tendue, mal à l’aise 

Qu’elle peut se montrer agressive ou opposante = score de 3



3 Douleur bucco dentaire

En ce qui  concerne sa douleur, pensez vous?

• Que la résidente ne souffre pas de sa bouche = score de 1

• Que sa bouche est sensible, avec une douleur légère = score de 2

• Que sa bouche est douloureuse, avec une douleur sévère voire intense = score de 3



En ce qui concerne sa douleur, vous cotez :

Que la résidente ne souffre pas de sa bouche 

Que sa bouche est sensible, avec une douleur légère 

Que sa bouche est douloureuse, avec une douleur sévère 

voire intense = score de 3



4 Gencives/muqueuses

Vous évaluez l’état des gencives de Mme Dumal :

• Gencives lisses, roses, humides, aucun saignement = score 1

• Muqueuses inflammatoires, gencives rouges foncé, saignement provoqué par le brossage

= score 2

• Gencives ulcérées, rouge foncé, hémorragiques = score 3



Vous avez évalué l’état des gencives de Mme Dumal :

Gencives lisses, roses, humides, aucun saignement 

Muqueuses inflammatoires, gencives rouges foncé, 
saignement provoqué par le brossage= score 2

Gencives ulcérées, rouge foncé, hémorragiques 



5 Salive, voix et déglutition

Vous évaluez  la salive, la voix et la déglutition de Mme Dumal :

• Salive en quantité suffisante, claire, humide, déglutition normale, élocution normale = 
score 1

• Peu de salive, difficulté à déglutir, impression de bouche sèche, pâteuse = score 2

• Pas de salive, déglutition douloureuse, élocution difficile, goût altéré = score 3 



Vous avez évalué la salive, la voix et la déglutition de Mme Dumal :

Salive en quantité suffisante, claire, humide, déglutition normale, 

élocution normale 

Peu de salive, difficulté à déglutir, impression de bouche sèche, 

pâteuse = score 2

Pas de salive, déglutition douloureuse, élocution difficile, 

goût altéré 



6 Langue

Vous évaluez l’état de la langue de Mme Dumal

• Langue rose et humide = score 1

• Langue chargée et pâteuse = score 2

• Langue gonflée, ulcérée, ou présence de plaques rouges ou blanches = score 3



Vous avez évalué l’état de la langue de Mme Dumal

Langue rose et humide 

Langue chargée et pâteuse = score 2

Langue gonflée, ulcérée, ou présence de plaques rouges 

ou blanches



7 Lèvres

Vous évaluez l’état des lèvres de la résidente :

• Lèvres lisses, roses et humides = score 1

• Lèvres sèches, gercées, rouges à la commissure = score 2

• Herpès, perlèche, lèvres gonflées, rouges, ulcérées = score 3



Vous avez évalué l’état des lèvres de la résidente :

Lèvres lisses, roses et humides 

Lèvres sèches, gercées, rouges à la commissure = score 2

Herpès, perlèche, lèvres gonflées, rouges, ulcérées 



8 Dents

Vous évaluez l’état des dents de la mâchoire mandibulaire de Mme Dumal :
• Dents saines, dents non cassées = score 1

• Présence de tartre et de débris alimentaires, quelques dents délabrées = score 2 

• Présence de débris alimentaire et de tartre, dents délabrées = score 3 



Cas concret

Vous avez évalué l’état des dents de la mâchoire mandibulaire de 
Mme Dumal :

Dents saines, dents non cassées

Présence de tartre et de débris alimentaires, 

quelques dents délabrées = score 2 

Présence de débris alimentaire et de tartre, dents délabrées



9 Prothèses dentaires

Vous évaluez enfin l’état de la prothèse dentaire du haut de la résidente :

• En bon état, adaptées, stables, fonctionnelles et portées régulièrement= score 1 

• Prothèses fissurées, mal adaptées avec quelques dents usées, cassées = score 2

• Non entretenues, sales (dépôts, tartre), instables, avec des bords blessants, ou

fracturées = score 3 



Vous avez évalué l’état de la prothèse dentaire de la résidente :

En bon état, adaptées, stables, fonctionnelles et portées

régulièrement

Prothèses fissurées, mal adaptées avec quelques dents usées,

cassées = score 2

Non entretenues, sales (dépôts, tartre), instables, avec des bords

blessants, ou fracturées 



Score total = 19
Nécessite une prise en charge par un chirurgien dentiste



Déploiement EHPAD

2ème atelier : 
- Entretien de la sphère buccale au quotidien
❑ Brossage des dents
❑ Soins des muqueuses
❑ Entretien des prothèses

1er atelier : 
- Comprendre le rôle de la bouche
- Comprendre les complications locales et autres
- Evaluer la bouche du résident : quand, comment (grille OHAT, 

CPIAS ARA) 

A partir du dernier trimestre  2025



Chanson « La rengaine de l’HBD »

La carie tu peux snober

Te faut ben comprendr’, en appliquant l’HBD

Les gencives s’ront dorlotées

Quand, matin et soir, les dents tu vas brosser, eh!

Car brosser, nettoyer, et frotter

C’est le but de l’HBD

Mastiquer, discuter, embrasser

La vie est belle en société!

Deux minut’ c’est la durée

La méthode Bros est ta meilleure alliée

Sur trent’ deux dents tu vas veiller 

Contre l’infection, qui un jour leur pend au nez, eh!

Regarder, évaluer, signaler

C’est le ‘check’ de l’HBD

Rigoler, plaisanter, échanger

C’est le plaisir conservé!

Refrain

On n’mâche pas nos mots 

L’HBD c’est la clé

Sans s’tromper, d’leur santé oh, oh!

Garder du mordant, avoir la dent

C’est mieux qu’les serrer tout l’temps

On n’mâche pas nos mots, 

Leur sourir’ est l’ reflet

D’leur beauté, d’leur santé oh, oh!

Prév’nir et guérir, c’est le sujet

C’refrain , on va t’le chanter



Chanson « La rengaine de l’HBD »

Refrain

On n’mâche pas nos mots 

L’HBD c’est la clé

Sans s’tromper, d’leur santé oh, oh!

Garder du mordant, avoir la dent

C’est mieux qu’les serrer tout l’temps

On n’mâche pas nos mots, 

Leur sourir’ est l’ reflet

D’leur beauté, d’leur santé oh, oh!

Prév’nir et guérir, c’est le sujet

C’refrain , on va t’le chanter

Le dentier il est paumé

Mais dans la poubelle, le cuisto l’a r’trouvé

Heureus’ment, l’était gravé

Le dentist’ parfois, il a de bonn’s idées eh!

Consulter, détartrer et soigner

C’est la suit’ de l’HBD

Réparer, rectifier, modeler

C’est une prothèse adaptée


